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Parabéns!
Vocé acaba de adquirir um produto Crissair, desenvolvido com o mais alto padrao de qualidade,
seguranca e sofisticacao.

A Crissair Home Electro disponibiliza aos seus clientes uma linha de produtos exclusivos e funcionais
gue agregam elegancia e valor aos ambientes e projetos personalizados mais exigentes.

Nosso processo de producao envolve uma criteriosa analise para cada produto apresentado ao merca-
do, proporcionando uma entrega diferenciada, com o mais alto padrao de qualidade, seguranca e
sofisticacao.

Nossos produtos sao certificados, garantindo aos nossos clientes um produto produzido de acordo com
as normas e padroes técnicos exigidos pelo mercado.

Disponibilizamos rede de assisténcia técnica, com profissionais treinados diretamente pela Crissair
Home Electro e capazes de oferecer a solucao adequada para suportar as necessidades de cada cliente.

Ao adquirir um produto Crissair, além de todos os diferenciais ja citados, vocé esta levando para sua
casa a expertise de quem esta em constante inovacao, trabalhando para oferecer as melhores solucoes
para voce.

Esperamos que aproveite o seu produto da melhor forma seguindo todas as orientacoes deste manual
e, caso queira conhecer mais sobre a Crissair Home Electro e nossa linha exclusiva de produtos, acesse:
https://Awww.crissair.com.br/.
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As instrucdes de uso sdo validas para diferentes modelos de artefatos. Consequentemente, é
possivel encontrar descricdes de caracteristicas individuais que nao se aplicam especificamente ao
seu dispositivo.

Os fabricames buscam melhorias continuas. Por esta razao, texto e as ilustragoes deste livro
estao sujeitos a alteragcoes sem aviso prévio

.

» Leia todas as instrugoes antes de usar o aparelho.







Cooktop CCl 30 G2 CCl 60 G2 CCl190 G2
Zonas de cozimento 2 Zonas 4 Zonas 6 Zonas
Tenséao 220~ 60Hz 220~ 60Hz 220~ 60Hz
Poténcia 3.300W 7.200W 10.800W
Dimensodes L x P x A (mm) 300x520x58 590x520x58 900x520x58
Dimensdes do Recorte L x P (mm) 275x495x58 565x495x58 855x495x58
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INSTRUGOES
DE INSTALAGAO -

2.2 ANTES DE INSTALAR

+ Se vocé tiver qualquer dispositivo mecanico no seu corpo, por exemplo um coragao artificial, consulte
um médico antes de utilizar o produto.

» Em caso de defeito no funcionamento, desligar imediatamente o aparelho e contatar o Servigo de
Atendimento ao Consumidor Crissair.

+ Caso ocorra a instalagéo ou uso incorreto do produto, isso invalidara qualquer garantia ou reclamagao.

Adverténcias importantes:

Aférmica ou acabamento do movel, as colas e os revestimentos da bancada devem ser termostaveis (120°C),
caso contrario, podem deformar-se devido a uma fraca estabilidade térmica.

2.3 RECOMENDAGOES PARAINSTALAGAO
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» Se um movel estiver instalado ao lado do cooktop, a distancia minima entre o mével e o aparelho deve ser de
250 mm.

» Todas as dimensdes e as distancias a respeitar para que o aparelho funcione comretamente estao indicadas
nas figuras abaixo.

« Certifique-se de que a espessura da superficie de trabalho seja de pelo menos 30 mm.

» O mével embaixo do cook top ndo deve possuir gavetas. Se 0o movel tiver uma prateleira ou nicho, deve ficar
situada a pelo menos 40 mm abaixo da superficie inferior do produto. O espago entre a prateleira ou nicho e o
produto deve ficar livre. O espago ndo deve ser utilizado para guardar objetos.

+ Os elementos suspensos acima do cooktop devem ser instalados de forma a ndo impedir o seu
funcionamento.

+ Adistancia entr e o cooktop e a coifa devem respeitar a indicada nas instrugdes de instalagéo da coifa.
Consulte 0 manual de utilizagdo e de instalagao do exaustor para mais detalhes. Se este manual n&o estiver
disponivel, a distancia recomendada € de no minimo 700 mm a maxima 820 mm.

+ Na frente, € recomendavel deixar uma abertura de pelo menos 5 mm de altura em todo o comprimento do
movel.

* Apenas os fomos equipados com ventilagéo forcada de resfriamento podem ser instalados embaixo

deste cook top.

« Para fins de instalagéo e uso, deve ser preservado um espago minimo de Scm ao redor do nicho.
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Nota: A dist&ncia de seguranga entre as laterais do produto e as superficies interas da bancada devera ser de
pelo menos 3 mm.

Model L(mm) | W(mm) | H(mm) | D(mm) | A(mm) | B(mm) | X(mm)
CCl 30 G2 300 520 62 58 275 495 50mini
CCl1 60 G2 590 520 62 58 565 495 50mini
CCl1 90 G2 900 520 52 52 855 495 50mini

Em quaiquer circunstancia, certmque-se ae que 0 Cooktop de INAUGao esta bem venulado € que a entrada €
saida de ar ndo estao bloqueadas. Certifique-se de que o produto esta em bom estado de funcionamento.

Como mostrado abaixo:

B(mm) .
Entrada de Ar | Saida de Ar- 10mm

50 mini
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O cozimento por indugao € uma tecnologia de cozimento segura, avancgada, eficiente e econdmica. Ele
funciona por vibragdes eletromagnéticas gerando calor diretamente na panela, ao invés de indiretamente
através do aquecimento da superficie do vidro. O vidro fica quente apenas porque a panela eventualmente
aquece e irradia calor para o vidro.

panela de ferro

IHE .

corrente induzida por bobina de
= inducdo da placa de vidro
ceramico do circuito magnético
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Antes de Usar seu Cooktop

* Leia este manual, prestando atencdo especial a se¢do “Avisos de Seguranca”.







As zonas de cozimento sd0, até certo ponto, automaticamente adaptadas ao didmetro da panela. No entanto,
o fundo dessa panela deve ter um didmetro minimo de acordo com a zona de cozimento correspondente.
Para obter o melhor rendimento de seu cook top, coloque a panela no centro da zona de cozimento.

Zona de cozimento |Diametro da base da panela de indugao
Minimo (mm) Maximo (mm)

1,234,56 140 220

Inducao livre 220 220x390

1. Toque no controle ON / OFF. Depois de ligar, a campainha emitira um bipe, o controle do temporizador
mostrara “00”, esse desaparecera em 30 segundos se nenhuma operacdo/funcao for selecionada.

2. Coloque uma panela adequada na zona de cozimento que deseja usar.
Certifique-se de que o fundo da panela e a superficie da zona de cozimento estao limpos e secos.

3. Togque no controle de selecao da zona de aquecimento e o indicador onde vocé tocou piscara.
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4. Ajuste a configuracdo de aquecimento tocando no controle “+” e “-"

* Se ndo escolher um nivel de aguecimento dentro de 1 minuto, o cook top de indugéo se desligara
automaticamente. Vocé precisara comegar hovamente na etapa 1.
* Vocé podera modificar a configuragéo da intensidade do calor a qualquer momento durante o cozimento.
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Se o display piscar = -/ = alternadamente com a configuragéo do aquecimento, significa que:

* vocé ndo colocou a panela na zona de cozimento corretamente ou o cooktop ndo identificou a panela;
* a panela que vocé esta usando nao € adequada para cozimento por indugao;
* a panela é muito pegquena ou ndo esta bem centrada na zona de cozimento;

Nenhum aquecimento ocorrera se ndo houver uma panela adequada na zona de cozimento.
O display desligara automaticamente apos 1 minuto se henhuma panela adequada for detectada

1. Toque no controle da selegao da zona de aquecimento que deseja desligar.
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2. Desligue a zona de cozimento, com um toque longo (3 segundos) no simbolo “0”. Certifique-se de que o
visor mostra “0” e em seguida no visor permanecera o “H” indicando que a zona esta quente.

L

and then ,-'
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3. Desligue todo o cooktop tocando no controle ON/OFF.

4. Apos o cooktop desligado no visor mostrara o “H” nas zonas de cozimento onde a superficie permanece
guente ao toque, isto € a temperatura esta igual ou superior a 60°C. O “H” desaparecera do visor
automaticamente assim que a superficie na zona de cozedura estiver a uma temperatura segura.

Vocé também pode aproveitar essa zona que ainda esta aquecida para aquecer uma nova panela e dessa
forma economizar energia.

Il

I

5. Togque no controle de selecao da zona de aquecimento e, em seguida, toque na tecla (anel duplo), a
zona mista iniciara o funcionamento. O indicador de LED da zona traseira acendera trés riscos € o indicador
de LED da zona dianteira indicara a nivel de temperatura que a zona mista esta programada.

Quando a zona mista estiver funcionando, para desativar essa fungao € necessario tocar uma das 2 zonas e
tocar novamente na tecla O para retornar a fungéo de 2 zonas independentes.

Se desejar desligar a zona mista diretamente toque na tecla de uma das zonas e apés o LED piscar o nivel de
temperatura, toque por 3 segundos a tecla “0”.
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2. Togue no botdo de selecdo da zona de aquecimento que deseja usar a fungdo Boostimpulso que deseja
aumentar, um indicador ao lado da tecla piscara por 5 segundos.

3. Togque no botdo Boost/impulso, e a zona de aquecimento comegara a funcionar na funcao Boost/impulso.
O visor de poténcia mostrara “P” para indicar que a zona esta aumentando de poténcia.

M= N = OP

4. A poténcia da funcao Boost/impulso durara 5 minutos e apds esse tempo a zona voltara a poténcia que foi
definida antes de iniciar a fungéo Boost/impulso.
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Exemplos de boa e ma colocagao de panelas:

1. Para ativar a zona mista/flexivel como uma Unica zona grande, basta tocar a tecla da grande zona.

0
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2. A configuracéo de aquecimento funciona como qualquer outra.

Se a panela for movida da frente para a parte traseira (ou vice-versa), a area flexivel

detectara automatiicamente a nova posi¢éo, mantendo a mesma poténcia.
Para adicionar mais uma panela, pressione novamente as teclas dedicadas para detectar a panela.

Toque no controle de bloqueio de teclas @
Como desbloquear os controles

1. Certifique-se que o cooktop de inducao esta ligado.




2. Togque e segure o controle de bloqueio @ por 3 segundos.
3. Agora pode comegar a usar seu cooktop.

& Quando o cooktop esta no modo de bloqueio, todos 0s controles sdo desativados, exceto o ON/OFF,
vocé sempre pode desligar o cooktop com o controle ON/OFF em caso de emergéncia, mas vocé deve
desbloquear o cooktop primeiro ha proxima vez que for usar o produto.

Protecao Contra Temperatura Excessiva
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* Vocé pode definir o timer em até 99 minutos.
Definindo o Timer/Temporizador para desligar uma zona de cozedura

1. Tocar no controle de selecdo da zona de aquecimento.

2. Togque no controle do timer/temporizador, o indicador do timer mostra “30” .

Defina a hora tocando no controle “+” “-".

Ou toque no controle do timer, o visor do time mostra “30”.

As dezenas estdo piscando, definindo o temporizador de dezenas pela barra de nivel de poténcia.

ciE:

—
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3. Depois que o temporizador de dezenas for definido, ele piscara por 3 segundos €, em seguida, ativara os
gue tiverem piscando. Defina o temporizador pela barra de nivel de aguecimento durante o piscar.

A Nz _\I/ El
NS S BN

N

Dica: Toque no controle “-” ou “+” do timer uma ves para diminuir ou aumentar em 1 minuto.

@

Toque e segure o controle “-” ou “+” do timer para diminuir ou aumentar em 10 minutos.
Se o tempo definido exceder 99 minutos, o crondmetro retornara automaticamente para 0 minuto.

4. Tocar no controle de selegdo da zona de aquecimento e, em seguida, tocar em “Timer”, 0
timer/temporizador é cancelado e “--" aparecera no visor dos minutos.

5. Quando o tempo for definido, comegara a contagem regressiva imediatamente, 0 visor mostrara o tempo
restante.

NOTA: O ponto vermelho ao lado do indicador de nivel de poténcia acendera indicando a zona que esta
selecionada.

Definindo o Timer/Temporizador para desligar mais do que uma zona de cozedura
1. Se mais de uma zona de aquecimento usar o timer/temporizador, o indicador do timer mostrara o tempo
mais baixo. Ex. Tempo de configuragdo da zona 1 € de 3 minutos, tempo de configuragéo dazona2 € de 6

minutos, o visor do timer mostrara “3”.

NOTA: O ponto vermelho ao lado do indicador do nivel de cozimento piscara.

E = (definido para 6 minutos)

m 3 (definido para 3 minutos)

-
-8 =
-
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2. Quando o tempo de cozimento expira, 0 correspondente da zona de cozimento sera
desligado imediatamente. Em seguida, ele mostrara o novo tempo no visor do Timer @ — € 0 ponto da zona
correspondente piscara.

Toque no controle de selecdo da zona de aquecimento, o temporizador correspondente sera mostrado no
indicador do temporizador.

NOTA: Se quiser alterar o tempo apés a definicdo do temporizador, tera que comegcar a partir do passo 1.

o— CRISSAIR




4. Vire o bife apenas uma vez durante o cozimento. O tempo de cozimento exato dependera da espessura do
bife e de como vocé quer cozinha-lo. Os tempos podem variar de 2 a 8 minutos de cada lado. Pressione o bife
para avaliar o qudo cozido esta - quanto mais firme for a sensa¢do, mais "bem passado” ficara.

5. Deixe o bife descansar em um prato quente por alguns minutos, durante o periodo de descanso, a
temperatura interma da came se equipara a temperatura da parte mais extema. Com isso, o0 suco contido ho
centro da peca se espalha por todo o corte.

Configuracao de aquecimento Adequabilidade

1«2 « aquecimento delicado para pequenas quantidades de alimentos

e derreter chocolate, manteiga e alimentos que queimam
rapidamente

« fervura suave

» aquecimento lento

3 d  reaquecimento

« fervura rapida

e cozinhando arroz

5-6  panquecas
7-8  refogar

e cozinhar massa
9-h o fritar

e dourar / abrasando
« fervendo sopa

« agua fervente

Para refogar




O que?

Como?

Importante!

Sujeira diaria no vidro
ceramico (impressdes
digitais, marcas,
manchas deixadas por
alimentos ou respingos
nao acucarados no
vidro).

1.Desligue a energia elétrica do

cooktop.
2.Apliqgue um limpador de cook
top enquante o vidro ainda
estiver morno ( ndo quente! ).
3.Enxague e seque com um pano
macio limpo ou toalha de papel.

4.Ligue a energia elétrica do

cooktop novamente.

* Quando a energia elétrica do cook top
for desligada, néo havera indicacéo da
superficie quente “H", mas a zona de
cozimento ainda podera estar quente!
Tome muito cuidado.

Esponjas de alta resisténcia, algumas
esponjas de nailon e agentes de limpeza
agressivos/abrasivos podem arranhar o
vidro. Sempre leia o rétulo para verificar
se o limpador ou esponja sé&o
adequados.

Nunca deixe residuos de limpeza no
cooktop: o vidro cerdmico podera
ficar manchado, riscado ou
danificado.

Transbordamentos,
derretimentos e
derramamentos de
acucar quente no
vidro ceramico.

Remova imediatamente o
agucar com uma espatula ou
raspador de |lamina adequado para
tampo de vidro ceramico de indugéo,
mas tome cuidado com as
superficies quentes da zona de
cozimento:
1.Desligue a energia elétrica do
cook top.
2.Segure a lamina ou raspador
em um angulo de 30 ° e remova
a sujeira ou respingos para
uma area fria do cooktop.
3.Limpe a sujeira ou respingos
com um pano de prato macio
ou papel toalha.

4.Siga as etapas 2 a 4 para
‘Sujeira diaria no vidro’ .

Remova manchas deixadas por
residuos de alimentos
acucarados ou respingos o mais
rapido possivel. Se esfriarem no
vidro ceréamico, podem ser
dificeis de remover ou até mesmo
danificar permanentemente a
superficie do vidro.

Risco de corte com o raspador:
quando a tampa de seguranca é
retraida, a lamina do raspador é
afiada. Use com extremo cuidado e
sempre guarde com seguranca e
fora do alcance de criancas.
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0 que? Como? Importante!

Derramamentos 1. Desligue a energia elétrica * O cooktop podera emitir um bipe
nos controles de do cook top. e desligar sozinho, e os controles
toque. 2. Absorva o derramamento. de toque podem né&o funcionar

enquanto houver liquido sobre
eles. Certifique-se de limpar a
area de controle de toque antes
de ligar o cooktop novamente.

3.Limpe a area de controle de
toque com uma esponja ou
pano macio umido e limpo.

4.Seque a area completamente
com uma toalha de papel ou
pano macio.

S.Ligue novamente a energia
elétrica do Cook top.




Problema

Possiveis causas

O que fazer

O cook top nao liga.

N&o ha energia.

Certifique-se de que o cook top esta
conectado a rede elétrica e que esta
ligado.

Verifiqgue se ha queda de energia em
sua casa ou na sua regido.

Se verificou tudo e o problema persistir,
entre em contato com o Servigo de
Atendimento ao Consumidor Crissair ou
chame um técnico qualificado.

Os controles de toque
ndo respondem.

Os controles estéao travados.

Destrave os controles. Consulte a se¢éo
‘Usando seu cooktop’ para obter
instrucGes.

Os controles de toque
sao dificeis de operar.

Podera haver uma leve camada de
agua/liquido sobre os controles ou
vocé podera estar usando a ponta
do dedo ao tocar os controles.

Certifique-se de que a area de controle
de toque esteja seca e limpa e use a
parte arredondada do dedo ao tocar
nos controles.

O vidro ceramico
esta sendo
arranhado com a
utilizacao.

Utensilios de cozinha inadequados
estdo sendo utilizados.

Esponjas ou produtos de limpeza
inapropriados e abrasivos estédo
sendo utilizados.

Utilize panelas com bases planas e lisas.
Consulte ‘Escolhendo os utensilios de
cozinha certos’.

Veja ‘Cuidados e limpeza'.

\Algumas panelas estalam.

Isso pode ser causado pela
qualidade e fabricacédo de sua
panela (camadas de metais
diferentes vibrando de

forma diferente).

Isso & normal para panelas e
néo indica uma falha ou
problema técnico do produto.

O cooktop faz um
zumbido baixo quando
usado em uma
configuracgéo de alta
temperatura.

Isso é causado pela tecnologia
de cozimento por indugao.

Isso é normal, mas o ruido devera
diminuir ou desaparecer completamente
quando vocé diminuir a configuragdo de
aguecimento.

Ruido da ventoinha
(ventilador)
proveniente do
cooktop.

Uma ventoinha (ventilador)
embutida em seu cook top foi
ligada automaticamente para
evitar o superaguecimento dos
componentes eletrénicos. Ela
podera continuar a funcionar
mesmo depois de desligar o
cooktop.

Isso & normal e ndo requer nenhuma
acao. Nao desligue a energia elétrica do
cooktop enquanto a ventoinha estiver
funcionando.

As panelas néo
esquentam e aparecem
no display.

O cooktop ndo consegue detectar a
panela porque ela ndo € adequada
para cozimento por indugéo.

O cooktop ndo consegue detectar
a panela porque ela € muito
peqguena para a zona de
cozimento ou nao esta bem
centralizada nela.

Use panelas proprias para cozinhar por
indugdo. Consulte a se¢do ‘Escolhendo a
panela certa’.

Centralize a panela e certifique- se de
gue sua base corresponda ao tamanho
da zona de cozimento.




O cooktop ou uma zona | Falha tecnica. Anote as letras e numeros dos erros,

de cozimento desligou desligue a rede elétrica do cooktop e
inesperadamente, ouve- contate imediatamente o Servico de

se um som e & mostrado Atendimento ao Consumidor Crissair ou um
um codigo de erro técnico qualificado.

(normalmente

alternando com um ou
dois digitos no visor do
timer de cozimento).

Se surgir uma anormalidade, o cooktop de indugao entrara no mode de protegdo automaticamente e exibira os
codigo de protecao correspondentes:

COOKTOP DE INDUCAO
Erro Possivel Causa O que fazer
U Sem panela, panela inadequada, falha no O cooktop desliga
disco do fio automaticamente apés 1 minuto.
E1 A tensdo é muito baixa (menos de 85V) Verifique a voltagem
E2 A tensao é muito alta (maior de 285V) Verifique a voltagem
Sensor de superficie de cozimento estd em _ ;
E3 SO ENEUND Reduza a poténcia ou desligue
E4 Sensor IGBT esta em curto-circuito Reduza a poténcia ou desligue
E5 Queima a seco, a superficie de cozimento do O cooktop desliga
cooktop é muito alta (cerca de 250°C) automaticamente apés 1 minuto.
6 IGBT superaqueceu Desligue o coqktop. interrompa o
cozimento.
E7 O sensor da superficie do cooktop esta em Desligue o cooktop, interrompa o
falha cozimento.
EC Falha de comunicacéo entre a placa de Desligue o cooktop, interrompa o
exibicdo e a placa mée do cooktop. cozimento.
ET Protecéo anti-derramamento Desligue o coqktop, nisrompa o
cozimento.

Os itens acima refletem a opiniao técnica e a inspecao de falhas comuns. Nao desmonte o aparelho
sozinho, isso podera causar perigos e danos irreversiveis ao cooktop.
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FONE: N\ E-MAIL:
@ (11) 3014-00089. M sac@crissair.com.br

@ WHATSAPP: ian, SITE:

(11) 94523-5762 ¥ www.crissair.com.br/assistencia-tecnica
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